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       ���������� �� ���� 	
��
 ���
���� ������ ���� ��
�� ������� ���� ����
��� 

������ ��
�� ������� ��
� ������ ���������������� �
���� �
��� ����, ��� ����� 

�����
������� �������, - ����� ���  ������������ ���������� �������.  ������ 

��������� ���������� ���� ����
 ������� �����
���� ��� �
������ ����� ������� 

����
��� ��
 ��-����
�� ������. !������ 	
��
 ������ �� �
����- ��
�� ����� ���, 

������ �������- �������������� ��������
�, �	��� ������ - ��� ��� ����. !�
 ������ �������� 

	����� �������� �������
�.          "�� ����� �
��� ���� - �
���#���� ��� �������� ��������� 

��
��� �������� �����
���� �������� ����� ������� #�� �������. $���
�� ����� 	
��
 

��� �� �������� �������� ���������, �
������ �������� ������� ��
��� �����, 

������, �������� ������� ������� ������� ���, ��
������ ����
� ��
 ���. %��
 ���  �� 

������� ������� ����
�� 50 ���� ����
��� ��
�����, �����, ���� �������
���.  

        ����
� ������ ��������� ����� ������ ����
����
 ���� �����
�� ����� ���
����� 

���� ����
����
, ���� �������
 ��&��. $���
�� ����� �� ����� ������� ���� ����
����� 

��'�����#(�� ��� ��������� ������� ����� ����� ��������. !�� ���������, ��� ���� 

���� ��'�#����� ��
����
 ���� ����, ������� ����
, �������� ���� 	�����
� ��� ��
��
�, 

����� �
�)����� ����� ��
��. "�� ����� ��������� ������� ������ - �� ����� 

������#���#*�� ����������
� �	�� ������, ��� �
��� #��
�. "�� ���� - ����
��  �������� 

�������� ���, �������� 	���������-+�����#�����, �����#-��'�#����� �	�� �	���#�� 

�������� �����
 ����. $���
 �� ����� ����� 	������������ ������� ����
�. /���� ������� 

#���
���#*��� �	���, ������
, �����
���� ����
�������
, ������� ��
�� ����
����� 

��'�����#(, #���
���, ����1&��
 ����������� [1].  

          %�� ������
�� ����
����� ������� ������� - ����� ��
��� ����� ��
����� 

����������
�.«�������� �#����� ��
��» ������ �
#�)#��� ���� ��� ���
��, ��
�������� 

	���������, �������, ����� �#���� �	�����
�� ��
�� ��� ��
��. 6	�����
��� ����� 

�
������� �#����#����� �
#�)#���
�� ��� ��
����� ���������� ���������� ��
���� 

�����
��������� ���#����� ��
������� �� ��� ������. 6	�����
��� ����� ����
����� 

��
�������� �
���� ��
� �����
������ ��������� ���������� [2]. 

         %�� �	������� ����
������ ����� #��
����� ���� 	���-�	�����
�� ��������� ���
�, 

���������
��� ������ ��������� �������
�� ������� - ��7��
����� ����� �����
� 

�������� ��
��� �
�����
��� ��
�.  

         /���� #��
� �
#��
#���
�� ��� ������ �������: ���
#(��� �	�� �	��
#�����.  

/��
#(��� ������ ����#��-�
�����#����� ����
#����
�� ����#��� 20 ���� 

��
����
� 	
 �������� ���������� ��
�����. 20 ��
���� ����� ��
����� 20 �#��� ����� 

��
�����.  

8��
, ��
�� �����: 10-12 ����� – D 

                         13-15 ����� – C 

                                           16-18 ����� – B 

                                           19-20 ����� -  A 

                                           10-��� �� ����� – F ��� ����������. 

         /	��
#����� ���� - 4 +����� ��������� ����#��: ������, ������, ��� �	�� ����.  

8���� ���� �������� 40�#��� ����� ��
�����: ������ – 9 �#���, ������ - 6 �#���, 

��� – 15 �#���, ���� – 10 �#���.  
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 !�������� �
�)������ ������ ������������. Elementary level (I) – 0-20%, Pre – 

Intermediate (II) – 21-40%, Intermediate level (III) -  41-60% -, Upper – Intermediate level (IV) 

– 61-80%, Advanced level (V)– 81-100%. 

 8��
, ����� ��
����: 10-18% (I) 30-38% (II), 50-58% (III), 70-78% (IV), 80-88% (V) 

�������
�� �#����, ���� ������ �������� �����. 

H������ ��������� ��
�� ����� ����� ��� �
�)������ ����� ��������� ����� 

��������. !�� ��������
��� �� ������ �������� ������� ����������, ������� ����
 

������� ����������� ����� ���������� ���
������ �������������, ���� ��� 

�	�#������ �������
�������� ����������.  ������ ������ ����� ����� �	���
��� 

����� ���������� ��
���.  

%�� �����
������ ��� �	�� ���� 	�����
��, ���� �	�� ������� ������ 	�����
�� 

�������� �	�� ����������
��� �����������.  

%���� ��������� ������� �
#�)#���
�: ������� ������������ ��� �	�� �#� ��� 

�����; ������� �	������ ��
������ �	�� �������� ������� �#�� �	�� �� ���� ������� 

���� �����./������� ��������� ������� �
#�)#���
�: ������� ������ ����� ��� ������, 

���� �� ������ ����� ����� �������, ������� ��� �������� ��
�����; ��
 �	����� 2 

������ 3 
�� ������� ��
��; ����� ����
#����
�� ��
� ���
�, �� ������ ���� ��� ���� 

����� ����������� ������
��� 	�������
�� ��������� ��������� �����. ���� 
���������
�� �#� ����� �
���� ������ ������ ����� �������
�� �#� ���� �
���� ��� 

����� �	�#�� ���
��� ������. ������� �������� ������� 	
 ��
�� ��������
�� 

����������, �� ����
��
�� �����
���, 	�����������. 

                     "�� ����� ������� #���
���#*�� 	���������
�� ��������� ����� �	� ��
�����. !�� 

	���������� ������ ���, ��������� ��� �
�)������ �����
���� 
������, ��
��� 

�������� ����
� ���
�, ���������� ������� ��
 ����� ������ �����
���� �������
 

������, ��
-��
���� ����
����
���� ������, ���� ������ �������� ���� ���, ����� 

��
������ ���-����� ��
����
������� ����
�. K���
���#*�� 	���������
�� ��������� 

���������� ���� ������� ����
��� ���� ��������� ����� 	��
 �����. !�� 	���������
 

�	���
�� ��
���� ���)#(��
 ��� ���#��
��
�� ������� �������������. $���
�� ����� 

#���*�)#���� 	���������
�� ������������ ������� – ���������
��� ����� ������ ����� 

����
������ ���-����� 	��
 ���, ������������ �
���
�. K���
���#*�� ������� 

������� �� ����
�� ��
�� ���������, �� �����
������ ����
�������
�� �������, ����� 

������� ����
� ��� �����
���� ������, ����� �� ��1��
���#*�� ����
�� �������� ��
�����. 

%������ ����� �	�#������� #���
���#*�� ������� 	
��
 ���������� �� ����
� ��� 

�����
��� ����������� [3]. 

            ����
����� ��'�����#(��� ������� ���������� �� ����� ��
������ ���� ��
� - 

���� ��'�����#(��
�� ������� - �� ����� ��
������� ������#���#*��� ��������� 

�������, �	���� ������� ��
�������, �������� ������� 
��1 ����
���. !�� �	��� 

��������� �� �	���# ������������ �
���
���. "�� ����� ������� ���� �	�� ���� 

+��������
�� �������-����� �
�)���� ����������, ������� �����. %� ������� 

����
#���� ����� �����
���� ����� �����. 

            "�� ����� ������� �������� ��� ��
���� ��
����
, ���#� ����
#����
 �������, 

���1�#���#���� ��
����
�� ����������� ����� �	� ��
� ��
��. H���� ��
������ 

�*�����'�#����� �	�� ������� ��'�#����� ��
����
�� (����� ����#��7��, ����*#��
, 

�
�����
, ���1�#���#(��� �
�����
, ����1&��
) ��������� ���������
��� �� ������� 

��������� ������
��� ����� ������, ��� ������ ��
� ���
� ����
�� ������ ������ �#���. 

!�� ������ ���������
��� ������ �������� �����
����� �����������. /����� �
���� 

���
 ����
���� ���������� ������
�� ������ �����. !�� «���#
�*��#�» ��
�#����� ��� �� 

�� ����� ������, ��� ������ ����� ������. ���#� ������ ����� ���������
�� 

���������� ������#���#*�� ���������
 ������ ��
��. ������ ���
��� �����
����
��� 
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�����-�#������� ����
� ���
�, ���� �����
 ��� ��� ��
�����
�� ����������, �#���� 

�	�� ������� ��
����
� �#(��� ���������
 ������� �����. !���� 7#�1��� ��
�� 

���
��, ���� ��� ������ ��� ��
�����
� ����������� ������, ��� �����
�� �������� �	�� 

	
��
 ��
������� ����� ��
����
 ����� ���
��� ���. H������� ��
�������� 
������ ���� 

��
����
�� ��
��, �	�#����� �����
��, ������� �����. 

           ���� ����
����� ��'�����#(�� ����1&��
 ������� 
��1 ����
���. !������ K���
��� 

������ �
���� ����� ������ ���� ��
� - �
������� ����� ����� �����. 6���� 

���1�#���#( ����
#����
�, +����
����� ��������
, #���
���#*��� 

��������7�
��)#(��
 �
���� ����� ����� ��������� ��
. K���
��� �� ����� ��
������ 

�������� �����������
 ��
���. %��
: ��� ���� ����� ��������� �� �� ������
���� 

�����
�� ��������, ���
��� ��
��-��������� ������, ��
���� �	�����
��� ����� ������� 

��� ���������. K���
��� �
���� ���������
 ������ ��
��-��������� ���� �����. H�� 

�#(���, ������ ��
�� ������ �����. %����� ���� ����
������� �������� ����
� 

�������� ����������
� ����� [4-5].  

           ����
����� ���� 
������, K���
��� �� ����������
�� ���-����� 

����
����
��� ���������� �����. %���: 

                                       - +����
���� ��L�� (e-mail); 

                                       - �������7�
��)#( (usenet); 

                                       - �����-���7�
��)#(; 

                                       - ���� �� ��
���� �
��� (homepage)  

                                         �	�� ��� Web-��
*�
�� ��
����; 

                                       - �������� ���������
�; 

                                       - ������ ������ (Alta Vista, Open Text); 

                                       - ������ ������� (Chat). 

          Lucent Technologies ������#(����� �������� Bell Labs ������ �� ������� 	
��
 

������ ����� ����������� ��
������. 6���� �������� �	����� �������� ��#��� ������ 

�#�������
 �
��������. "�� ����� ������� �������� ���� ��'�����#(��
� 

������
��� ������ ��������� ��������, ������� ����
 ���
��� ���
������ 

������������� �
���
��� ��
���-��
 ��������� �������. 

         K���
���#*��� �	����� ������� ���
��, ������ ������� �� ����� �����
��� 

������������� �
���
��, ��
���� ����� ������� ��� ��������� �������� ���������� ������. 

N���� ��������� N.Q.6#�1
�� #���
���#*������� ��
��� ������������� - ��� 

"������#���#*��� �������� �	�� ������ ��
�� �	�#��������� ��
������, ���
�#��)#( �	�� 

���
� �������
�". %�� ��
����� ���������� ������ ���
��, ������� ������ ���� 

������ ������#���#*��� ��������� �������� ����� - #���
���#*��� �	��� ��� ���� ������.  

            K���
��� �
���� ���� �
�����#�����, ����#�����, 7����#����� ���������
, 

����� �	�� �
�����#���� �
������ ������
, IQ-������
���� ����� ����� �����. !����� 

�������
�� WWW (World Wide Web) �������� ������. City Net ����� �
���� ���� 

������� �� ���� ��('�� ����� �����. 6�������, ������� ��
 ����� ����
�����
���� 

������, ��� ����� ���#��� 
���
���
�, ���
, ����� �.�. ������ ������. City Net ��
���� 

�������. %����� ���������
�� 	
 ����� ��
#��� ������ ��('�����
 �#�� 
����� 

��&��� ������. Metro Link ����� �
���� ���� ���#� ��������� �� ����� ������
���� 

���
���
 �
����, ���
��� ������ �������
�� ��
������ �����, ���� ����� ������� ��
 

������� ��� ��
�� ��������� ������ ��������� ��
.  "�� ����� ������� #���
����� 

������� ������������ ������� �
�������� ���  ���-����� ����
����
 ���. K���
����� 

������� ������������� �� ������� +����
���� ��� ��
���
���� ������� ����� ������� 

��������� �����. "�� ����� ������� ��� �� ����, 	
 ��
�� +�)#������#(��� �������� 

��������� ��
���. Chat (������ ���� - "	�����") +����
���� ������ ��� �
���� 

������� ������ ����� �� �� ���������
���� ������� �����. %��
 ��� ��
��
�� ��������, 
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�� ������ ����� ����
#����
�� �������� ��������� �����. Z����
���� ������� ������ 

�	�����
 ���������
�� �#����� ����
�� ������, ��
�� ���
 ����
�� �	��� ��������� 

�������, ����
�� ����� ��
��� ������������ �
���
���.  

      ��	����@�    
 K���*�)#(��� ��'�����#( - ����
�������
� ��'�����#(�� ��������� �
���� ����� 

������ ����� �����. %�������� ���������
��� ������ ���
��� ��'�#����� 

	�����
��� ���� ���� �
���� ����� ������� ����� �����. !���� ��
�� ���� - 

��������
��
��� ������������ ����
�� (KQ\). ����
��� ��
�������� �����
����
 

���������
�� ������� ���, ������, ���� �	�� �������� �� ����
�� ����� ��������� 

����������
���, (��# ��� ������ ������� ���� ���
���. ����
�������
� - 

#���*�)#(��� ��'�����#(��� ������������, ������� �	�� ���
��� �� ������� ��
���� 

����� ��������.  
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